acion de Grupos de Interés

Oiltanking Andina Services S.A.C.

Unidad de Negocio: Pisco
Operacién/ Proyecto: Terminal Pisco Camisea - TMPC
Fase: Operation
Responsable: Pedro Fernandez
19/09/2022
. o Interno, Grupo al que Lider interno fet A . A o 5 :
D Stakeholder identificado / P q - Requisito/Expectativa Interés | Influencia Accion esperada Acciones para cumplir los
Externo pertenece del vinculo o
0os/expectativas del Stakeholder
1. Revision mensual de aspectos relevantes del contrato.
2. Revisién mensual de los KPI del servicio
acordados.(dashboard 2022 )
Requisito Legal/contractual_en 3. Recibir el feedback del cliente a través de las reuniones
temas de Seguridad, Calidad, Stakeholder clave - de revisién del contrato.
1 |Cliente Pluspetrol Externo Negocio Operaciones 6n Portuaria, O i 5 5 Atender necesidades de |4. Resultado de auditorias de segunda parte (cliente
¥ Medio Ambiental. forma proactiva Pluspetrol y corporativas de OT) para la mejora continua.
5. Emisién mensualmente la carta de obligaciones
laborales (cumplimiento de salarios, sequros toda la
parte laboral ) a través del correo Registro-medio
ingreso a campo PPC.
Autoridad Directa : Cumplimiento de Ia auditoria Socio-laboral y del
Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el
SUNAFIL Trabajo por un auditor habilitado por el MINTRA
Cumplimiento del informe Técnico de Vigilancia
o Médi lud anualmente.
Ministerio de Salud L clave - |Entrega de los o al
2 Externo o Ci i 4 5 n trabajador de I. racién.
de forma proactiva — - - Pr——
Cumplimiento y vigencia de Inspeccién Técnica de
Municipalidad Local de Paracas, Seguridad y Edificaciones y Licencia de
Funcionamiento (base.
Cumplimiento documentario vigente (SOAT, tarjeta
Ministeri Transport de grog_:edad y revision técnica) y licencia del
conducir.
DOC-0055 Politica de Uso Vehiculares
En el seguimiento del Programa de reportes a entes |
Autoridad Indirecta externos se ha incluido el siguiente reporte:
- Informacién sobre la infraestructura portuaria
- Programa de embarques.
-Reporte de Estadistica de la Instalacion Portuaria del
Sistema Portuario Nacional /Formato 1-7).
Stakeholder clave - - Comunicacidn respecto a las auditorias del Sistema
4 5 Atender necesidades de tion lic | TM! L rtificacion
Autoridad Portuaria Nacional (APN) forma proactiva actualizadas.
- Formati R rte Nove lal.P.ALA
APN .
- Ci de la de la i6
Portuaria E: ial (CIPE), Se ri Instalacién
P ria (CSIP) y ién de Ct imie de la
i6 ia (DCIP).
. Stakeholder clave -
Direccién de Capitania Pisco 5 5 Atender necesidades de | Programa de entidades externos 2022
(DICAPT) Entidades Regquisito Legal. forma proactiva
3 Externo Operaciones Cumplimiento de los requisitos
Gubernamentales
legales
N N Programa de Actividades de Seguridad y Salud en el
OSINERMING 2 3 sa“““j;r’r“eaf‘edsa'dades 2 |Trabajo (Programa de mantenimiento de los equipos
del Sistema Contra Incendio (SCI) y Programa de
i ).
Program: moni R " lla el til
EFA P 3 Satisfacer necesidades a ‘monii Ia fech: . ion ram. I
demanda " i P
ntie L I r envi l inform
S EETr TarEkERES Programa de monitoreo y Reporte" (se detalla el tipo
Autoridad Nacional del Agua 2 3 CETETER de monitoreo, la fecha de ejecucion programada y la
entidad a la cual debe de ser enviado el informe)
Satisfacer necesidades a |Informe mensual de "Monitoreos Marinos Costeros".
ERNANP 2 3 d d ( y tril ) de acuerdo a Io solicil
cum, \im\er{‘tﬁu;el.obh aciones 1. Cumplimiento contractual_con los colaboradores
IaborF;Ies 9 2. Tener liquidez econémica a travez de la facturacion
ay N oportuna por complimiento contractual con el cliente
Trabajar en un ambiente seguro . prncipal
gfad;s?ﬁmﬁ‘r"ran'e;ffﬂi?e enel Stakeholder clave - |3. Cumplimento del Programa de Actividades de Seguridad
4 |Colaboradores Interno Operaciones RRHH re resent:ntes 5 5 Atender necesidades de |y Salud en el Trabajo
NP i x » forma proactiva 3. Evaluacién de clima laboral / Plan de accién
Medi ntrol 4. Reuniones mensual de comité de STT OTAS
_euas_ie_co_rm__m lersen o 5. Aplicacién del "Plan para la vigilancia, prevencién y
implementado por la. ) proteccién del COVID-19 en el trabajo sin confinamiento
nizacién para I: ir el Agosto 2021"
ntagio del COVID 1 gosto
Contratistas directos de la R isito L 1. 1. Cumplimiento contr?ctua\ con las cantratlstasil
e ec Requisito Legal. 2. Tener liquidez econémica a travez de la facturacién
operacién (servicio de control de Cumplimiento de Obligaciones
N (S€ oportuna por cumplimiento contractual con el cliente
plagas, limpieza de playa y house contractuales. Stakeholder clave - rincipal
5 |keeping, amarre y desamarre de Externo Negocio Operaciones | Necesidad o expectativa 3 4 Atender necesidades de [P"CP2: . .
e 5 3. Aplicacién del "Plan para la vigilancia, prevencién y
buque; y traslado de personal, Medidas de control contra el forma proactiva A
. € proteccién del COVID-19 en el trabajo sin confinamiento
remolcaje de buque, de proteccién VID 19 implemen r I ¢
- ge ——y Agosto 2021".
y de emergencias médicas) nizacién.
1. Implementar un: forma digital R i
R isito L I ng__glgi en la cual [g_ng_a_ como alcance la normativa
mplimien: I isii i le a I: inizacién.
legal licabl I 2. Revision de los resultados esperados del negocio
por—r 3. Cumplimiento de los estandares corporativos de
organizacién. . - . "
seguridad y eficiencia en los negocios de la compafiia.
Necesidad o Expectativa :::bgar'jaoma de actividades en seguridad y salud en el
- Cumplimiento del plan estrategico - .
de negocio. Stakeholder clave - Ezf‘?;:t?veozzls_(lndlcadw de Performance de HSSE, KPI
6 |Accionistas Interno Gerencia General Gerencia General |- Rentabilidad de la compaiiia. 5 5 Atender necesidades de C Iiz d de cliente, Mantenimiento/Operacional, Recur:
- Cumplimiento de KPI en SST. forma proactiva alidad de cliente, Mantenimiento/Operacional, Recursos
KPI: Corporativo: Humar}os y Seguridad y KP? SIG OTAS X
Calidad de cliente, S:eg:‘rgﬁé:fegu”dad' ambiental), al corporativo
e ondad) Cumplimiento del Plan Regional de iniciativas de HSSE
(Foro de seguridad de contratistas, Compromiso con Target
Zero a través de Caminatas de Seguridad y Reporte de
UAC, Consolidar un “Sistema Integrado de Gestién” para
Seleccion de Contratistas a través del CMDB,
Implementacién del Procedimiento de Risk Managment,
Auditorias integradas de A&O y Matriz Legal HSSE).
Regquisito Legal.
Cumplimiento de contrato u érden
o de servicio. - ;
Proveedores (MESSER, Gestion Cumplimiento de los pagos en los plazos establecidos.
Ambiental- DISAL, Proveedor de Stakeholder dave - | yapilitacion de enla i6
7 N ' Externo Otros Operaciones Necesidad o expectativa 4 3 Atender i
alimentos, Marver SAC, TI) - P n
! . Lineamientos de HSSE en las forma proactiva
Transmarina del Perd S.A.C v
ha enla
operacién.
Andlisis 26/10/2022



Mapeo y priorizacién de Grupos de Interés OItanking Andina Services S.A.

Unidad de Negocio: Pisco
Operacién/ Proyecto: Terminal Pisco Camisea - TMPC
Fase: Operation
Responsable: Pedro Fernandez
Fecha del ejercicio: 19/09/2022
Comunidad Portuaria (Terminal Necesidad o Expectativa. clave - itacién de la Técnica de a
8 |Portuario Paracas (TPP), Externo Otros Operaciones Cooperacién y apoyo en la 4 4 Atender i de ia yla icipacién de la ejecucién del
Transmarina del Perti (TdP) respuesta ante emergencias. forma proactiva i Mayor de de Hi
. P
mahzmhla_msma_eitma_cammla_emmsa__r il Spill R P OSR

Analisis 26/10/2022



